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服务内容
	本项目将建设急诊一体化信息系统，覆盖福州大学附属省立医院东街院区及金山院区，包含对急诊科临床预检分诊、急诊抢救区、急诊留观区、急门诊诊区、急诊病房等业务场景信息化建设。通过医护一体化设计，以急诊分诊为入口，结合过程质控及终末质控，形成患者诊疗闭环管理。系统与省急救中心120指挥调度系统对接，获取即将转运到院的伤员信息，方便院内及时评估伤情并做好抢救准备；同时系统通过数据中心，将省立医院急诊相关指标、突发事件伤员接诊救治动态同步到紧急医学救援指挥调度系统。
1.急诊预检分诊
急诊预检分诊子系统通过多维度功能实现高效患者分流。支持读身份证、医保卡、就诊卡快速识别患者信息，大幅缩短登记时间；内置评估表可支撑分诊护士完成患者分级，结合症状—评分知识库与体征分级知识库，确保分级准确性。同时预检后可一键启动绿色通道流程，实现“先诊疗后付费”的急诊救治模式。此外，支撑对接院前急救数据，方便医护人员提前查看院前病历，且通过设备联机实现体征自动采集，为快速精准分诊提供数据支持，全面提升急诊接诊效率。
2.群伤事件管理
群伤事件管理子系统针对群伤事件，提供群伤管理功能，支持事件创建、预检等级划分、应急救援平台数据对接、查询及统筹管理。同时，可以快速打通HIS系统实现绿色通道欠费申请与标识，预检时启用群伤欠费模式，并同步至急诊医生站、急诊护士站，实现先诊疗后补费流程。预检台也可直接完成挂号，减少患者排队环节。
3.急诊医生工作站
急诊医生工作站聚焦患者诊疗全流程管理，提供灵活的患者管理模式，包括列表模式和床卡模式，便于医生快速定位患者，同时整合叫号、接诊、处置、转诊、记录病历等急门诊诊疗业务。系统支持标准诊断编码录入、医嘱录入及闭环管理，以及提供检查检验申请、报告调阅功能，助力精准诊断。同时，一体化的急诊病历书写、手术申请、输血申请、会诊管理、医生交接班、打造急诊时间轴和自定义病种诊疗包功能，提升诊疗规范性与效率。
4.急诊护士站
急诊护士工作站围绕护理全流程设计，涵盖日常急门诊输液患者的输液、注射等相关护理工作、患者入区登记、分床等转归管理，群伤患者列表与流转跟踪。在医嘱处理上，支持转抄、核对与执行，体征记录可生成趋势图，便于病情监测。同时，包含病情记录、液体平衡管理、护理记录单等文书功能，以及导管、残余液、压疮等专项管理。并延伸应用终端，通过移动护理功能实现患者管理、医嘱执行、生命体征采集等移动端操作，移动输血管理保障输血安全。护士交接班支持一对一及SBAR模式，设备联机功能可对接监护仪等设备，以提升护理效率与准确性。
5.急救专科中心(含胸痛、卒中、危重孕产妇、危重新生儿及儿童)
急救专科中心子系统针对胸痛、卒中、危重新生儿及危重孕产妇四大急症，提供专业化抢救路径管理。通过实时跟踪各中心抢救流程，对关键节点进行过程质控，确保抢救规范高效。系统记录抢救各环节数据，助力医护人员及时调整方案，提升急症救治成功率，为四大高危病症患者提供精准化、标准化的急救保障。
6.急诊管理
急诊管理子系统通过数字化与可视化手段，全面优化科室运营与医疗质量。会诊管理子系统实现全流程在线协同，支持自定义申请、自动推送、在线审核及电子签名，集成会诊助手便于病历引用与医学编辑。科室管理者可以借助多屏展示实时监控运营状态，覆盖质控指标与危急值闭环管理，强化质量与安全管理。病案管理主要实现病案无纸化处理，支持首页录入、统计上报与质控业务，提升病案管理信息化水平。
7.急诊基础业务管理
基础业务管理子系统通过多模块功能整合，实现急诊业务基础管理应用。支持急门诊挂号、急门诊分诊叫号、急门诊收费退费、急门诊发药、配药、医技收费、急诊手术管理、急诊电子签名等急诊业务协同等流程。
8.急诊闭环管理
急诊闭环管理子系统根据各业务提供的闭环节点，在相应的系统功能点上进行埋点设计，调用平台提供的数据服务API，将相应功能点上的数据存储到闭环中心，从而为进一步实现事前预防、事中提醒、事后分析等安全管理提供数据基础。
9.与其他系统对接
急诊一体化信息系统通过医院集成平台的标准接口协议与外部系统实现数据对接、业务协同等应用功能，包括与国家紧急医学救援队（福建）信息化管理平台、紧急医学救援指挥业务系统、120急救指挥调度系统、创伤外科救治平台、重症信息管理系统、抢救室POCT系统、门诊临床信息系统（含电子病历）、住院临床信息系统（含电子病历）、PACS系统、检验系统、超声系统、心电系统、手术麻醉系统、患者360视图系统、电子签名系统等。



